(

=

1L

SAN AGUSTIN
METZQUITITLAN

&//4‘7/ Phaid lot cergficereca

AYUNTAMIENTO 2020-2024

CRITERIOS GENERALES PARA LA IMPLEMENTACION Y OPERACION DEL PbR-SED
MUNICIPIO DE SAN AGUSTIN METZQUITITLAN

PRESENTACION

Desde su inicio, la Administracién Publica Municipal 2020-2024 establecié una gestién
orientada a resultados. Esta vision se enfoca en la generacién de valor publico y en la
solucion de problemas que aquejen a los Metzquititlenses. Por eso la formulacidn del Plan
Municipal de Desarrollo 2020-2024 requirio el despliegue de estrategias que conjuntaran el
sentir de la ciudadania y lo convirtieran en objetivos de gobierno.

En estos objetivos quedd plasmada la necesidad de administrar de manera eficiente los
recursos y de implementar el Presupuesto basado en Resultados (PbR), asi como la
evaluacién de politicas publicas, procurando el cumplimiento de los objetivos planteados
para incrementar la calidad de vida y consolidar la generacion el valor publico.

El presente documento establece las bases y procesos necesarios para la implementacién
de una gestidn orientada a resultados en cada etapa del ciclo presupuestario a través del
trabajo armonizado de las Direcciones de la Administracién Publica Municipal del Municipio
de San Agustin Metzquititlan; y sirve de apoyo y observancia obligatoria para las mismas,
con el objeto de orientar el proceso de implementacién, seguimiento y perfeccionamiento
del Presupuesto basado en Resultados y en base a ello estructurar el Sistema de Evaluacion
del Desempefio Municipal con un enfoque hacia el logro de resultados.

Este ideario si bien observa lo dispuesto en la legislaciéon general de México en materia de
contabilidad gubernamental y ejercicio del gasto publico, también abona a elevar el nivel
de profesionalizacion con que los servidores publicos entregan soluciones a la poblaciéon y
la pertinencia de las intervenciones publicas en el ejercicio de los recursos publicos.
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GLOSARIO

Administracién Publica Municipal: El conjunto de las Dependencias y Entidades
necesarios para el desempefo de las atribuciones inherentes al gobierno municipal y el
logro de objetivos para el desarrollo del Municipio;

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): El instrumento, mediante el cual se establece el
proceso que deberdn observar las Dependencias y Entidades de la Administraciéon Publica
Municipal para suscribir y dar seguimiento a las recomendaciones y hallazgos que deriven
de las evaluaciones, con el fin de contribuir a mejorar el desempefio de politicas
publicas/programas/proyectos;

Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM): El 6rgano de planeacién,
consulta, concertacién y coordinacion de acciones, que tienen por objeto formular e
instrumentar las etapas del proceso de planeacidon del desarrollo del Municipio en los
ambitos de su competencia, de conformidad a lo sefialado en la normatividad vigente,
atendiendo las politicas y prioridades indicadas en el Plan Municipal de Desarrollo;

Estructura programatica: La base que sustenta al presupuesto por programas y se integra
mediante la agrupacién de las actividades de un drgano en funcién de los objetivos que
pretende alcanzar, presentandola coherente y ordenadamente en forma de programas vy
proyectos;

Evaluacion: El andlisis sistemdtico y objetivo de las politicas publicas municipales,
programas y proyectos que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus
objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados y sostenibilidad,
mediante la aplicacion de técnicas de la investigacidn social con la intencidon de encontrar
informacién util sobre el disefio, procesos, resultados, impacto y valor publico que sirva
para mejorar la gestidn municipal orientada a resultados;

Gestion para Resultados (GpR): El enfoque de gestidn centrado en los resultados en todas
las fases del proceso de desarrollo y usando la informacién de resultados para aprender y
para la toma de decisiones para mejorar;

Informe de Presidente Municipal: El documento que se entrega al Ayuntamiento en
cumplimiento al mandato constitucional de la Entidad, que en su articulo 144 fraccién V
establece como una de las obligaciones de los presidentes municipales, que el dia cinco del
mes de septiembre rinde un informe detallado sobre el estado que guarda la Administracion
Publica Municipal;

Matriz de Indicadores por Resultados (MIR): El instrumento de gestion de programas y
proyectos que permite fortalecer el disefio y la ejecucidn de los programas presupuestarios,
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obliga a la definicion de objetivos, indicadores y metas. En la MIR se establecen con
los objetivos y resultados esperados de los programas a los que se asignan recur
presupuestarios y se definen los indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer
los resultados generados por la accién gubernamental;

Metodologia de Marco Légico (MML): La herramienta de planeacién que permite dar
seguimiento y evaluar los resultados e impactos de un programa publico. Esta metodologia
alinea los Objetivos Estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo con los objetivos de los
programas vy las politicas publicas de las Dependencias y Entidades de la Administraciéon
Publica Municipal y es de gran importancia para la toma de decisiones. Los resultados de la
MML se representan en un instrumento denominado Matriz de Indicadores por Resultados
(MIR);

Monitoreo: El proceso continuo y sistemdatico, mediante el cual se verifica la eficiencia y la
eficacia de los programes a través de la identificacidon de sus logros y debilidades, y en
consecuencia se recomiendan las medidas correctivas para alcanzar la consecucion de los
objetivos planeados;

Plan Municipal de Desarrollo (PMD): El documento rector de las politicas publicas y
acciones que la Administracion Publica Municipal llevara a cabo en el periodo de su gestion,
para promover el desarrollo integral en el Municipio a nivel sectorial y transversal con plena
alineacidn a las politicas publicas de orden federal y estatal. De sus planteamientos se deriva
la estructura organizacional y programatica, para conducir el desarrollo municipal. Es un
instrumento dindmico, sujeto a modificaciones en sus componentes en funcién de la
periddica evaluacidn de sus resultados;

Politica publica: El producto de los procesos de toma de decisiones del gobierno municipal
frente a determinados problemas publicos. Estos procesos de toma de decisidn implican
acciones u omisiones de la Administracién Publica Municipal;

Presupuesto basado en Resultados (PbR): La metodologia que permite mejorar la calidad
del gasto publico y promover una adecuada rendicion de cuentas, forma parte del sustento
conceptual y herramientas practicas para fortalecer el enfoque de Gestidn para Resultados
(GpR);

Programa: El conjunto de actividades relacionadas entre si, en las que se ejercen los
recursos para el logro del objetivo que les da sentido y direccién, a fin de alcanzar un
resultado especifico en beneficio de la poblacién objetivo o de un sector especifico de
politica publica, a través de una unidad responsable y ejecutora de gasto publico;
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Programa Anual de Evaluaciones (PAE): El instrumento que ordena y coadyuv
organizacion de las actividades a realizar para llevar a cabo las evaluaciones de progra
y proyectos municipales, encaminadas a la Gestidn para Resultados (GpR);

Programa Presupuestario (Pp): Las acciones en las que participan las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Municipal de acuerdo con las directrices contenidas
en el PMD, asi como las disposiciones legales y normativas municipales;

Proyectos Operativos: La categoria programadtica que permite organizar, en forma
representativa y homogénea, las asignaciones de recursos;

Sistema de Evaluacion de Desempeiio (SED): La herramienta para dar seguimiento y
evaluaciéon a los planes y programas de la Administracion Publica Municipal, bajo los
principios de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos con base en
indicadores estratégicos y de gestidn, para la toma de decisiones;

Sistema Municipal de Planeacién Democratica: El conjunto de procesos y actividades del
analisis del presente con amplio rigor metodoldgico y ejercicios de participacion ciudadana,
para la identificacion de las problematicas publicas y la toma de decisiones, acordando los
objetivos, metas, programas y proyectos, con la integracion de planteamientos
encaminados a corregir las faltas y satisfacer demandas sociales con la mejor administracién
de recursos publicos;

Seguimiento: El analisis y recopilacion sistematicos de informacion sobre las metas
establecidas y avance de actividades planificadas a medida que avanzan los programas, con
el fin de mejorar su eficacia y efectividad.

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS (PbR)

La Ley Suprema Mexicana (Constitucién Federal) establece, que los recursos econdmicos de
gue dispongan los tres érdenes de gobierno se administraran con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez, para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados. Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados para propiciar
gue los recursos se asignen considerando lo anterior.

Por ello los objetivos de los programas de la Administracién Publica Municipal deben
definirse con base y en congruencia con el marco juridico y normativo pertinente y
aplicable. Se consideran los Objetivos Estratégicos del PMD, los objetivos de las MIR y de
sus programas derivados. Objetivos se relacionan directamente con los resultados
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(planeados y programados), porque son una manifestacién tangible, material y me
nivel del logro de los objetivos (lo alcanzado). Los resultados precisan el tipo, magnitu
sentido de la transformacién, impacto o beneficio que se prevé lograr (objetivos).

El desarrollo municipal se aborda a partir de las politicas publicas que reconocen y priorizan
los problemas publicos mas relevantes del Municipio. Para su atencién se establecen los
objetivos, estrategias y politicas particulares que guiaran las actividades de cada materia,
competencia de esta Administracion Publica Municipal.

El PbR se enfoca en la definicién y establecimiento claro y sencillo de los objetivos y
resultados que prevén alcanzar los programas a los que se asignan recursos
presupuestarios.

Los indicadores que utilicen las Direcciones de la Administracion Publica Municipal, deben
ser una medicién del logro de los objetivos y un referente para el seguimiento de los
avances y para la evaluacién de los resultados esperados y alcanzados.

Los objetivos, programas, presupuesto, indicadores y resultados integran un sistema
dinamico y abierto que se debe traducir en:

e Crecimiento en el bienestar y calidad de vida de la poblacidn objetivo;

e Impulso efectivo e incentivos adecuados a la actividad econdmica y el empleo con
sustentabilidad ambiental;

e Aumento en la cobertura y calidad de la infraestructura publica;

e Mayor cobertura y mejor calidad de los servicios publicos;

e Incremento en la entrega de apoyos a la sociedad;

e Disminucidén del costo de operacion y del gasto en actividades administrativas; y

e Claridad sobre lo que la poblacidn recibe por la aplicacién de sus impuestos y de los
recursos publicos.

El objetivo del PbR es transformar gradualmente a la Administracion Publica Municipal para:

e Establecer claramente los objetivos y resultados esperados y alcanzados de los
programas y del presupuesto aplicado en ellos;

e Mediry evaluar los resultados del logro de los objetivos, con base en indicadores y
se considere en las decisiones presupuestarias;

e Dar seguimiento a los avances alcanzados y evaluar los resultados, para
implementar las medidas de mejora oportunamente; y

e Rendir cuentas y mejorar la transparencia.
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El PbR incorpora en las decisiones presupuestarias la planeacion, la programa
seguimiento y la evaluacion; vincula el presupuesto con la mejora continua de las politi
de los programas, del desempeiio de las instituciones y de la calidad del gasto publico,
considerando los resultados de las evaluaciones, y considera en la asignacion de los recursos
presupuestarios tanto los objetivos y los resultados esperados, como el nivel real alcanzado.

El PbR es el proceso para definir objetivos, resultados, programas y el presupuesto; ejecutar
los programas y el gasto, con seguimiento periddico y evaluacion de los resultados.

Con el apoyo de la informacion del desempeiio, se mejoraran las politicas, el disefio y
gestidn de los programas y de las instituciones, y se incentivara a los servidores publicos a
lograr los objetivos y los resultados establecidos con una mayor calidad del gasto publico.

Los indicadores estratégicos y los de gestion se complementan entre si, para tener
informacién de calidad que apoye la toma de decisiones en las diferentes etapas del ciclo
de vida del programa y del ciclo presupuestario.

PLANEACION, MONITOREO Y EVALUACION PARA RESULTADOS

EJEMPLO:
IMPACTOS —_— CALIDAD DE VIDA
3
RESULTADOS
RESULTADOS —_— DISMINUCION DE CARENCIA DE ] PROCESOS DE EVALUACION
ACCESO A SERVICIOS DE SALUD
r Y
POBLACION ATENDIDA CON
PRODUCTOS ’ CONSULTAS MEDICAS
4 -
—
PROCESOS ——] ACCIONES DE SERVICIOS MEDICOS
EJERCICIO
— PROCESO DE SEGUIMIENTO
INSUMOS ——»] MEDICOS, MEDICAMENTOS, ETC.
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DIMENSIONES DE LOS INDICADORES

EFICACIA: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos.

EFIFIENCIA: Mide la relacién entre los productos y servicios generados con respecto a los

insumos o recursos utilizados.

CALIDAD: Mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y
servicios para satisfacer los objetivos del programa.

ECONOMIA: Mide la capacidad del programa o de la institucién para generar y movilizar

adecuadamente los recursos financieros.

Para la construccion de Indicadores de las Direcciones de la Administracion Publica

Municipal deben usar la siguiente secuencia:

Plan Estatal de Desarrollo

|

Plan Municipal de
Desarrollo

Objetivos Estratégicos,
Estrategias, Lineas de
Accion

|

Programas Presupuestarios
(MIR)

|

Propdsito
Analisis de Objetivos —————  Componentes

l i Actividades

Del Objetivo al Indicador

Construccion de la

medicidn:
» . . 1.- Nombre del Indicador Ficha Técnica del Indicador:

RESULTADO CLAVE: Se Seleccion de dimensiones 2.- Obietivo (que mide)

refiere a lo que tuvo gue d"'_ me_d"‘“” : E—— 3.- Método del Cilculo  — ™ 1.- Frecuencia de Medicidn }
haber ocurrido para Ef!c.aCIa_ 4.- Unidad de Medida } 2.- Semaforizacién

considerar que el objetivo Efluena'a 5.- Linea Base

se cumplio con éxito. Economia 6.- Meta

Calidad

En la integracion del PbR, las Direcciones se basaran en la estructura programatica que se
deriva del PMD; la cual podra comprender las siguientes categorias: Eje rector, Objetivos
Estratégicos, Estrategias, Lineas de acciéon y Programa presupuestario.
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SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO (SED)

El Sistema de Evaluacion del Desempefiio permite conocer los resultados de la aplicacion de
los recursos publicos y el impacto social de los programas y de los proyectos; identificar la
eficiencia, economia, eficacia y la calidad en la Administracién Publica Municipal; y aplicar
las medidas conducentes, enfatizando en la calidad de los bienes y servicios publicos, la
satisfaccion del ciudadano, y el cumplimiento de los criterios de legalidad, honestidad,
eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicion de
cuentas y equidad de género.

Los Indicadores que construyen las Direcciones de la Administracién Publica Municipal
deben formar parte del correspondiente Presupuesto de Egresos, incorporar sus resultados
en la Cuenta Publica y ser considerados para efectos de la programacion, presupuestacién
y ejercicio de los recursos.

A fin de conocer los resultados en el cumplimiento de objetivos y metas en la aplicacién de
los recursos publicos, se debe realizar la evaluacidn del desempeiio a través de indicadores
estratégicos y de gestion, que permitan dimensionar los resultados alcanzados de cada
ejercicio fiscal, en términos de eficacia, eficiencia, economia y calidad, los cuales seran la
base para el funcionamiento del SEDM. La Direccidn de Planeacién, Evaluacién y Movilidad
serd la responsable de realizar esta evaluacion, establecer la metodologia a seguir, realizar
el monitoreo periddico de los indicadores de desempefiio y emitira las recomendaciones
correspondientes.

El Sistema de Evaluacién del Desempeno de San Agustin Metzquititlan se integra por los
siguientes componentes:

e Personal especializado y capacitado, siendo el area responsable del manejo vy
operacion del SED la Direccion de Planeacion, Evaluacidn y Movilidad, trabajando de
manera coordinada con los enlaces PbR, auditores externos y evaluadores externos.
Ademas, promoviendo la participacién ciudadana a través de los drganos
conformados en el Municipio;

e Normatividad y Metodologias, cuya elaboracidn estard a cargo de la Direccion de
Planeacién, Evaluacién y Movilidad tomando en consideracién los aspectos
metodoldgicos del Marco Légico, Administracidn de Proyectos, Semaforizacidon con
base en el cumplimiento en tiempo y forma de las tareas y metas programadas, con
el propdsito de identificar areas de oportunidad que permitan una mejora continua
en la gestién municipal y ofrecer mejores servicios a la ciudadania;
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e Fichas Técnicas de Indicadores, las cuales contienen informacién que des
indicador, ademas de proporcionar los datos necesarios para su construccio
medicidon, ademas de ser un instrumento de transparencia al hacer publica la
informacién en el portal electrénico del Municipio;

e Tecnologias de Informacidon, que sirven para colectar, organizar, procesar y
almacenar datos y resultados, facilitando, por ejemplo, vincular la visiéon de la
Administraciéon Publica Municipal plasmada en el PMD con sus operaciones y su
presupuesto, es decir, los PbR’s de las Direcciones.

El SED representa un proceso de recopilacion y analisis continuo y sistematico de
informacidén proveniente de los indicadores de las Direcciones, el cual permitira analizar la
informacién de cada uno de los Programas presupuestarios y conocer el desempefio del
presupuesto del Municipio.

PLANEACION

Esta etapa tiene como propdsito concretar la vision de desarrollo social, econédmico y
politico del Municipio. En esta etapa se realiza el cruce de los recursos necesarios y
disponibles, con los grandes objetivos y metas que contemplan los planes de desarrollo y
otros programas. Esta etapa es fundamental para que la asignacién de recursos y partidas
presupuestarias no se desvien de los objetivos y metas del gobierno. Para orientar el gasto
publico al logro de la vision de desarrollo social, el Presupuesto de Egresos Municipal otorga
recursos a través de los Programas presupuestarios. Para garantizar que el gasto publico se
oriente al logro de las metas municipales, resulta necesario vincular los objetivos y metas
de cada Programa presupuestario con los instrumentos de planeacién municipal.

Por ello, la planeacion orientada a resultados debe ser estratégica, operativa y participativa
partiendo de una visién clara de los objetivos a corto, mediano y largo plazo. En este
proceso se identifican los objetivos que todos los programas en conjunto deberan perseguir
y lograr, asi como la vinculacién de los Programas presupuestarios con los Objetivos
Estratégicos.

PRODUCTOS DE LA FASE DE PLANEACION

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) es un documento rector de las acciones y politicas
publicas que la presente Administracién Publica Municipal lleva a cabo en el periodo de su
gestion, para promover el desarrollo integral a nivel sectorial y transversal con plena
alineacidén a las politicas publicas de orden federal y estatal. Este instrumento regira las
acciones del gobierno municipal con enfoque en trabajo mediante una politica de
resultados para incrementar la calidad de vida y consolidar el bienestar social de la
poblacién con planteamientos y metas especificas a mediano y largo plazo, focalizando las
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acciones de mayor impacto que mejoren la vida de las personas con una visién pros
hacia 2030 construida de la mano de la ciudadania.

El proceso de planeacién contempla el estudio y la reflexién previa (anticipacion de las
situaciones), aprovechando la experiencia acumulada y proponiendo actividades
particulares para el logro de resultados en un periodo de tiempo determinado. Se
estructura el conjunto de tareas y recursos que se movilizan para la consecucién de
objetivos particulares que constituyen la creacién de valor publico, el cual se verifica
mediante la obtencion de resultados especificos que vienen a satisfacer las necesidades
planteadas en dichos objetivos.

El PMD corresponde a la planeacién estratégica y centra la atencion de las tareas
fundamentales del gobierno municipal, respondiendo a la pregunta de qué hacer y por qué
hacer. Este nivel es encabezado por Presidente Municipal, quien propone las directrices, los
objetivos vy las estrategias de caracter general de la administracién en turno. Este nivel de
planeacion considera la posicidn que guarda el Municipio en el entorno y el vinculo con los
diversos grupos de interés con los que debe interactuar la Administracion Pabica Municipal
en el cumplimiento de sus objetivos; asi mismo involucra a todos los trabajadores y
considera también la influencia de los implicados externos que facilitan u obstaculizan su
quehacer; y establece el periodo que dura la actual administracion para la consecucion de
los objetivos. Buscando de la manera mas satisfactoria la articulacién de los esfuerzos
humanos y los recursos disponibles, aprovechandolos al maximo, para obtener los
resultados esperados.

La planeacién de caracter estratégico, bajo el marco de un enfoque de Gestidn para
Resultados (GpR) se considera a un mismo tiempo brdjula y timén, en tanto se constituye
como herramienta imprescindible para tener rumbo y para que las acciones emprendidas
se conduzcan a la generacion y logro de resultados mediante la formulacién y puesta en
marcha de politicas publicas con la participacién y el esfuerzo coordinado de grupos y
actores de la sociedad, encaminadas a corregir las problematicas y fallas y para satisfacer
una demanda social.

Para la elaboracién de politicas publicas la Administracion Publica Municipal debe
contemplar los siguientes pasos:

e |dentificar y definir los problemas;

e Percibir la problematica actual o futura;
e Seleccionar soluciones;

e Establecer objetivos y metas;

e Seleccionar los medios; y
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¢ Implementarlas.

La creacidn de los Programas presupuestarios debe basarse en la Metodologia de Marc
Légico (MML) y Aspectos a considerar para la elaboracion del Diagndstico de Programas
presupuestarios de nueva creacidon o con cambios sustanciales que se propongan incluir en
la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacion emitidos por
CONEVAL y obligatoriamente contener los siguientes elementos:

e Diagndstico situacional;

e |dentificacidn y descripcion del problema que se pretende intervenir (definicidon de
la situacion negativa);

e Determinacion y justificacion de los objetivos de la intervencion (especificar de qué
manera el programa propuesto contribuye al cumplimiento de los objetivos de la
planeacion municipal);

e Arbol del problema y arbol de objetivos;

e I|dentificacion, cuantificacién y caracterizacién de la poblaciéon o area de enfoque
potencial;

e I|dentificacion, cuantificacién y caracterizacién de la poblacidon o area de enfoque
objetivo;

e Seleccion de alternativas;

e Estrategia de implementacion del programa/proyecto que defina tiempos,
actividades, responsables, recursos invertidos y valor publico esperado como
consecuencia de la intervencién;

e Elementos para la integracién de un padrén de beneficiarios; y

e Matriz de indicadores para Resultados.

El siguiente nivel de planeacidon es operativo; en él a través de programas operativos
anuales (POA) se atienden los aspectos mas especificos e inmediatos, enfocados a las tareas
del dia a dia que permiten alcanzar los objetivos estratégicos y el logro de resultados
esperados. En la elaboracion de este instrumento de planeacion de corto plazo, las
Direcciones de la Administracion Publica Municipal deben observar lo dispuesto en la Guia
para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP) o documento andlogo que esta emita.

Las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Municipal deben asegurar la
alineacion y contribucidn del resumen narrativo de la MIR (nivel Fin) a los Ejes y Objetivos
Estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo.
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En concordancia, las Direcciones de la Administracién Publica Municipal deben inte
anexos de sus Programas presupuestarios y remitirlos a la Direccion de Planeaci
Evaluacion y Movildiad para revisidén a mas tardar en la ultima semana de septiembre.

La Direccién de Planeacién, Evaluacién y Movilidad podra emitir recomendaciones técnicas
sobre la integracion de las MIR, para lo cual dispondra de hasta 10 dias habiles posteriores
a la recepcidn del proyecto de MIR correspondiente.

Las Direcciones de la Administracion Publica Municipal deben atender las recomendaciones
emitidas por la Direccion de Planeacién, Evaluacién y Movilidad y realizar las modificaciones
correspondientes en sus Programas presupuestarios en un plazo no mayor a 3 dias habiles.

La Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad es la Unica instancia facultada para
aprobar la MIR a las Direcciones.

Para la aprobacion citada en el parrafo anterior se considerardan cuando menos los
siguientes criterios:

e Que el objetivo del programa/proyecto propuesto mantenga una relacion semantica
estrecha con alguno de los Objetivos Estratégicos del PMD vigente;

e Que la meta propuesta a nivel de FIN del programa/proyecto derive en una
aportacién a la meta del Objetivo Estratégico del PMD vigente al que se vincula;

e Que la finalidad del programa/proyecto esté contemplada en las funciones
reglamentarias correspondientes de la Unidad Administrativa que lo propone.

A ma3s tardar la segunda semana de octubre, todas las Direcciones de la Administracién
Pdblica Municipal deben enviar por escrito, en los formatos aprobados y debidamente
firmadas y selladas las MIR de los Programas presupuestarios que hayan sido aprobados,
asi como los anexos que la componen.

Las Direcciones de la Administracién Publica Municipal son responsables de capturar en el
sistema informatico, que para tal efecto se les provea, toda la informacién relativa a las MIR
Y SUS anexos.

El disefio de los programas debe realizarse en un ambiente colaborativo, en el que
participen, cuando menos, los Titulares de cada Direccion, el personal operativo del
programa, la Direccion de Planeacidn, Evaluacion y Movildiad y Tesoreria.

La propuesta de programa/proyecto debe contar con las firmas, cargos y nombres de los
servidores publicos que la elaboraron, revisaron y autorizaron.
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La Direccién de Planeacién, Evaluacién y Movilidad conjuntard y comunicardala T
un listado de proyectos aprobados, que sera utilizado para la integracién del clasifica
programatico del Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal siguiente.

La fecha limite para que la Direccidon de Planeacién, Evaluacion y Movilidad y la Tesoreria
inicien el proceso de integracién del Proyecto de Presupuesto de Egresos es el primer dia
habil de noviembre de cada ejercicio fiscal.

Los Fondos, programas federales y los programas sociales/asistenciales municipales
obligatoriamente deben desarrollar su propia Matriz de Indicadores para Resultados bajo
la Metodologia del Marco Ldgico.

Las Direcciones deberan dar seguimiento a las actividades establecidas en la MIR de
conformidad a lo establecido en el SED y presentes Criterios. En caso de modificaciones
presupuestales y programaticas, las Direcciones deben enviar la informacién de ajuste de
metas a la Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad para su conocimiento y
aprobacion.

PROGRAMACION

Durante la etapa de programacion se definen los Programas presupuestarios que tienen a
cargo las Direcciones, para cumplir sus objetivos y funciones especificas. Este proceso inicia
con la formulacién de la iniciativa de la Ley de Ingresos, es decir: écuanto dinero se estima
recaudar?, siguiendo de la alineacién de objetivos y resultados esperados a través de la
ejecucion de los programas y del gasto publico aplicado a través de ellos, con el
Anteproyecto de presupuesto de egresos, écémo se propone distribuir estos recursos?

Los recursos publicos siempre son limitados y deben alcanzar para atender las necesidades
del Municipio en el corto plazo.

PRODUCTOS DE LA FASE DE PROGRAMACION

En concordancia con la Ley de Planeacidn y Prospectiva del Estado de Hidalgo, el producto
de esta etapa del Ciclo Presupuestario es la Estrategia Programatica, la cual contendra el
listado de los Programas Presupuestarios que las Direcciones de la Administracién Publica
Municipal deben elaborar anualmente.

Para tales efectos, la Direccion de Planeacidn, Evaluacion y Movilidad es la encargada de
coordinar los trabajos de integracidon del instrumento antes comentado. En este proceso se
verifica la correcta clasificaciéon de los Programas presupuestarios con lo que estipula el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable y con las funciones y atribuciones de las
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Direcciones. Este instrumento se pone a consideraciéon del Comité de Planeacion
Desarrollo Municipal de San Agustin Metzquititlan.

El instrumento normativo que regula la mecdnica operativa de Programas presupuestarios
es la Metodologia de Marco Ldgico, con base en la cual se disefian los Programas Operativos
Anuales (POA) para definir la entrega de los componentes (bienes, servicios o equivalente)
de acuerdo a los diagnésticos vy criterios de seleccidn.

La fase de programacién concluye, cuando el Ayuntamiento municipal envia la iniciativa de
la Ley de Ingresos al Congreso del Estado de Hidalgo, para su discusion y aprobacion.

PRESUPUESTACION

Presupuestacion es el proceso de alineacidn de objetivos y resultados con los recursos, de
acuerdo con criterios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez. En esta
fase, se distribuyen los ingresos estimados en la Ley de Ingresos, es decir, los recursos para
financiar el gasto publico. De esta forma, se deriva el Presupuesto de Egresos Municipal, en
el que se describen la cantidad, la forma de distribucion y el destino de los recursos publicos
de la Administracion Publica Municipal. El objetivo de esta fase es mejorar la asignacién de
recursos a los Programas presupuestarios considerando la etapa de planeacion y
programacion.

PRODUCTOS DE LA FASE DE PRESUPUESTACION

En lo relativo a la presupuestacion, las Direcciones de la Administracién Publica Municipal
deben solicitar los requerimientos necesarios para realizar las Actividades sefialadas en las
MIR, respetando la clasificacion de acuerdo a su objeto de gasto, conforme al clasificador
provisto para tal efecto por la Tesoreria de San Agustin Metzquititlan.

En la programacién y presupuestacion anual del gasto publico, se debe tomar como
referencia, entre otros aspectos, la evaluacién de los avances logrados en el cumplimiento
de los objetivos, metas del PMD vigentes y los programas que emanan de él.

En la formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos de cada ejercicio fiscal
siguiente al que se concluye, las Direcciones deben utilizar la MML y vincular la asignacién
presupuestal con la MIR para la conformacién de la informacién, con la cual se alimentara
el SED, ademas de tomar como base los resultados del ejercicio presupuestal inmediato
anterior.
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EJECUCION DE LOS PROGRAMAS, EJERCICIO DEL GASTO Y CONTROL

Una vez aprobado el Presupuesto de Egresos por el Ayuntamiento municipal, correspon
a las Direcciones de la Administracién Publica Municipal a ejercer los recursos que les fueron
asignados conforme a las reglas establecidas en distintas leyes y al calendario determinado
para ello en el periodo del 1 de enero y hasta el 31 de diciembre. El presupuesto debe
gastarse no sélo por ejercer los recursos que se les aprobaron, sino que existe una logica,
metas y finalidades especificas que deben seguirse puntualmente. Con ello, el control no se
refiere a ejercer el gasto de manera arbitraria, sino a lograr resultados planeados y gastar
eficientemente.

MONITOREO Y SEGUIMIENTO

Las disposiciones legales nacionales establecen un Sistema de Evaluacién de Desempefiio
(SED), el cual consiste en un conjunto de elementos metodolégicos que permiten realizar
una valoracién objetiva del desempeiio de los Programas presupuestarios.

Una de las principales herramientas metodoldgicas es la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). Esta permite planear la intervencién publica, como se menciond antes,
pero también es util para tener un seguimiento del avance en los objetivos de cada
Direccion.

Lo anterior consiste en generar la informacién necesaria sobre el avance en las metas de
los Indicadores y sobre el ejercicio de los recursos asignados a los programas; permite
evaluar las estrategias y adecuarlas a las circunstancias cambiantes, ademas de contribuir a
la toma de decisiones con informacion de calidad para la asignacién y reasignacion del
gasto.

Con ello se asegura que el ejercicio de los recursos ocurra de manera efectiva, para lograr
los objetivos establecidos en la etapa de planeacién, es decir contar con un Presupuesto
basado en Resultados.

La Direccién de Planeacidn, Evaluacion y Movilidad es la instancia facultada para realizar el
Monitoreo de Indicadores y la Evaluacién del Desempeno de conformidad al SED.

La Direccién de Planeacién, Evaluacién y Movilidad y la Contraloria Municipal deben
implementar las acciones necesarias para dar seguimiento a los Indicadores de resultados
contenidos en la MIR, con la finalidad de monitorear el cumplimiento de metas y objetivos
de las Direcciones, para lo cual podran solicitar en cualquier momento la informacién
concerniente a la misma.



(

=

1L

SAN AGUSTIN
METZQUITITLAN

r,-n//‘// Phaid lov corsfocrezer

AYUNTAMIENTO 2020-2024

Las Direcciones, ejecutores de gasto deben remitir a la Direccién de Planeacién, Eva
y Movilidad el avance de los indicadores, dentro de los primeros 3 dias habiles siguient
la conclusion de su periodo de verificacion establecido en su MIR, para su respectiva
verificacion.

La Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad puede realizar el monitoreo de los
Indicadores a través de una muestra determinada, que le permita conocer el avance de las
metas y objetivos establecidos en la MIR.

La Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad tiene la facultad de recomendar la
implementacidn de acciones correctivas concomitantes, previo a la conclusién del ejercicio
fiscal, con base en informacion del monitoreo de indicadores.

Las Direcciones deben revisar, analizar, modificar y mejorar los indicadores del SED con
aprobacion de la Direccidn de Planeacion, Evaluacién y Movilidad, asi como proponer el
disefo de nuevos indicadores estratégicos y de gestion. De esta manera los Indicadores de
la MIR formaran parte del SED, y deben ser la base para evaluar el desempeiio de las
politicas publicas a través de los Programas presupuestarios autorizados.

PRODUCTOS DE LA FASE DE SEGUIMIENTO

Con el objeto de documentar la fase de seguimiento, la Direccién de Planeacién, Evaluacion
y Movilidad debe emitir los formatos para los reportes estandarizados de monitoreo de
indicadores.

El proceso general para el monitoreo de indicadores es el siguiente:

e La Direccién de Planeacidn, Evaluacién y Movilidad envia oficio de requerimiento de
informacién durante los primeros 3 dias habiles del mes siguiente al término del
trimestre;

e Las Direcciones emiten oficio de contestacién y adjuntan los formatos de reporte de
indicadores y calendarizacion en 3 dias habiles posteriores a la fecha de recibido de
requerimiento;

e La Direccién de Planeacidn, Evaluaciéon y Movilidad elabora el concentrado de
cumplimiento de metas trimestrales durante los primeros 5 dias habiles posteriores
a la fecha de recibido de la informacion del parrafo anterior;

Este reporte anual semaforizado se denomina Informe de avance de cumplimiento del
PMD, y para su elaboracion la Direccion de Planeacién, Evaluacién y Movilidad considera
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los valores previstos en los pardmetros de semaforizacién que cada Direccid
estipulado en los anexos de MIR.

La Direccion, Evaluacidon y Movilidad publica los resultados trimestrales en el portal
electrénico municipal.

La Direccidn de Planeacion, Evaluacién Y Movilidad cuenta con un mecanismo de reporte
de semaforizacion sobre el cumplimiento de los objetivos y metas de los Programas
presupuestarios; y trimestralmente da seguimiento al cumplimiento de las metas
reportadas por las Direcciones.

EVALUACION

La fase de evaluacidn consiste en un analisis sistematico y objetivo de las politicas publicas
y los programas. El propdsito de la evaluacion es determinar si la asignacién de recursos fue
pertinente y se lograron los resultados esperados, asi como su eficiencia, eficacia, calidad,
impacto y sostenibilidad. Con la finalidad de que las evaluaciones sean objetivas, éstas
pueden ser realizadas por evaluadores externos; considerando los instrumentos técnicos
que emiten la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) y el Consejo Nacional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Para medir el impacto y desempeifio del PMD debe observarse la concurrencia de politicas
publicas de los tres drdenes de gobierno: federal, estatal y municipal y de la AGENDA 2030,
como parte contributiva de los objetivos planteados y de los resultados obtenidos;
permitiendo mantener una planificacién y toma de decisiones basada en evidencias y
objetivos medibles y con ello facilitar una retroalimentacion en el proceso de planeacion
municipal y plantear nuevos elementos de prospectiva. Para efectuar esta tarea,
peridodicamente (mensual, trimestral, anual) debe darse seguimiento y evaluacion de
avance logrado por cada Direccidn que conforman la Administraciéon Publica Municipal,
procurando el logro de la visidn planteada en el PMD.

Para garantizar la evaluacién orientada a resultados, retroalimentar el SED y contribuir a la
mejora continua, la Direccién de Planeacion, Evaluacidon y Movilidad puede aplicar las
siguientes evaluaciones:

e De evaluabilidad —analiza el grado en que una intervencién publica (politica publica,
plan, programa, proyecto) puede ser evaluada de forma fiable y creible, y determina
si un programa/proyecto satisface las condiciones minimas documentales y no
documentales para ser evaluado de manera exitosa;
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e De disefo - determina justificacidn, vinculacién con la planeacién estr
consistencia entre disefio y normatividad aplicable y complementos con ot
programas;

e De consistencia y resultados - analiza sistematicamente el disefio y el desempefio
global del programa, para mejorar su gestion y medir el logro de sus resultados;

e De procesos - analiza eficacia y eficiencia de los procesos operativos del programa,
asi como su contribucién al mejoramiento de la gestidn;

e Deindicadores - analiza, en gabinete y en campo, su pertinencia para el logro de los
resultados esperados de las politicas y programas;

e Especifica - analiza aspectos especificos para la mejora de los programas;

e Complementaria - atiende aspectos relevantes no considerados en alguno de los
otros tipos de evaluacién y se realiza a iniciativa de las dependencias y entidades;

e Deimpacto - identifica si hubo cambio a nivel de resultados atribuible a la ejecucién
del programa;

e Estratégica - analiza diversos aspectos en torno a estrategias, politicas e
instituciones.

La evaluacion de politicas publicas y sus resultados forman parte del SED y deben articular
sistematicamente con la planeacidon y el proceso presupuestario.

Para la realizacidon de las evaluaciones, la Direccidn de Planeacidn, Evaluacién y Movilidad
debe emitir términos de referencia por cada tipo de evaluacién.

La Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad es competente para vigilar que las
Direcciones involucradas en la evaluacidn, presenten en tiempo y forma la informacién
solicitada en estricto cumplimiento a los términos de referencia y puede apoyarse en
evaluadores externos, quienes reportaran sus resultados de manera directa.

La integracion de los informes de evaluacidn debe ser consensuada con el personal de las
Direcciones involucradas en la evaluacion, con la finalidad de aumentar la aplicabilidad de
los ASM resultantes de la evaluacion.

Para el tratamiento de los hallazgos y recomendaciones resultantes de las evaluaciones, la
Direccién de Planeacion, Evaluacion y Movilidad debe disefiar y acordar con la Direccién
ejecutora del programa evaluado la accién de Aspectos Susceptibles de Mejora.

Los procedimientos de contratacién para las evaluaciones externas deben sujetarse a las
disposiciones de la normatividad aplicable en la materia.

El SED funcionara a partir de la interaccién de cuatro categorias de informacion producida
por el mismo, y que a continuacion se detallan:
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I. Informacién-Insumo: Es toda aquella contenida en soporte documental form
permite al evaluador obtener informacidn cualitativa o cuantitativa para que la evaluac
los procese, este soporte documental puede contener lo siguiente: objetivos, definicion de
metas, arboles de relaciones causales, problematizaciones de la realidad y cuantificacién de
poblaciones objetivo, MIR, MML, PbR, avances fisico-financieros, formatos de
calendarizacion, ASM.

Il. Informacidén-Proceso: Es la utilizada por el evaluador, son los instrumentos concretos con
los que realice la evaluacion correspondiente, es decir, los papeles de trabajo con los cuales
mide o investiga, estos pueden ser derivaciones, adaptaciones o concreciones de modelos
de términos de referencia existentes.

lll. Informacién-Producto: Son los hallazgos cuantitativos y/o cualitativos de la evaluacién
una vez aplicada, en cierto modo es la medicién de valor publico que el programa evaluado
esta creando, cred o creard. También pueden ser las dreas de oportunidad que el programa
en cuestion estd en condiciones de adoptar para fortalecerse.

IV. Informacidn-Decisidn: Esta se conforma del soporte objetivo que la evaluacién brinda
sobre un programa especifico y que el decisor final o intermedio puede considerar para
conducir sus decisiones en el rumbo que la planeacidon municipal dicte.

PRODUCTOS DE LA FASE DE EVALUACION

Con el fin de maximizar el potencial de uso de las evaluaciones, las Direcciones a cargo de
programas evaluadas, deben participar en el disefio de los términos de referencia de las
evaluaciones. Para ello la Direccién de Planeacidn, Evaluacion y Movilidad debe enviar por
escrito el proyecto de términos de referencia a las Direcciones involucradas en cada
evaluacidn, para realizar sus recomendaciones, peticiones o aclaraciones en un término de
5 dias habiles como maximo.

En los casos en que la evaluacion es realizada por un evaluador externo, los términos de
referencia de la evaluacidon deben formar parte de las bases del concurso.

Los informes finales de evaluacidn constituyen el producto principal de las evaluaciones y
sus caracteristicas particulares deben ser especificadas en los términos de referencia
correspondientes, observando al menos los siguientes elementos:

e Resumen ejecutivo;

e Analisis aplicado a la informacién recopilada;

e Principales hallazgos de la evaluacién y su valoracion;
e Fortalezas;
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e Oportunidades;
e Debilidades;
e Amenazas;y

e Recomendaciones sobre los hallazgos fundamentadas en la valoracion.

Los informes de evaluacidn deben contar con el visto bueno de la Direccion de Planeacion,
Evaluacién y Movilidad, particularmente en el disefio de las recomendaciones, las cuales
deben satisfacer los siguientes criterios:

e Deben describir un curso de accién sugerido para resolver un problema particular
(debilidad o amenaza) o atender una oportunidad;

e Deben expresarse en lenguaje claro y especifico;

o Deben exponerse en orden de importancia;

e Deben ser declaraciones de accion en el contexto, con profundizacién sectorial y
vinculacién a los hallazgos;

e Deben estar basadas en el conocimiento acumulado en el cuerpo del informe;
Deben contener el resultado de andlisis sobre quién podria ser el responsable de
atender la recomendacion.

En todos los casos deben incluir un apartado de opinién de la Direccidon que ejecuta el
programa evaluado, para lo cual, los proyectos de informes finales de evaluacién deben
ponerse a su disposicion, con la finalidad de que emitan su opinién sobre las
recomendaciones que en él se viertan en un plazo no mayor a 5 dias habiles.

RENDICION DE CUENTAS
Esta ultima fase consta de dos elementos principales:

e Dar cuenta de los resultados del ejercicio de los recursos publicos; y
e Corregir deficiencias en la ejecuciéon de los recursos.

Lo que se busca con esta fase es impulsar un gobierno abierto que fomente la rendicién de
cuentas. Con ello la presente Administracién muestra su determinacidn para contar con un
gobierno eficiente y abierto, mediante la transparencia, uso de la tecnologia y la
participacién ciudadana.

Para tal efecto en el portal electrénico del Municipio debe ser publicada, como minimo, la
siguiente informacion:

e Normativa aplicable al SED;
e El Programa Anual de Evaluacion;
e MIR;



E |

Para
en el

SAN AGUSTIN
METZQUITITLAN

,[-nr/‘y( ///1 lot cersficerecen

AYUNTAMIENTO 2020-2024

Los resultados del Monitoreo de los indicadores; y
Los resultados de las evaluaciones.

cada evaluacion externa, la Direccion de Planeacion, Evaluacion y Movilidad publicara
portal electrénico del Municipio la siguiente informacion:

Los datos generales del evaluador externo, destacando al coordinador de la
evaluacidén y a su principal equipo colaborador;

Los datos generales del coordinador responsable de dar seguimiento a la evaluacion
al interior del sujeto obligado;

La forma de contratacién del evaluador externo, de acuerdo con las disposiciones
aplicables;

El tipo de evaluacidn contratada, asi como sus principales objetivos;

Una nota metodoldgica con la descripcidon de las técnicas y modelos utilizados,
acompafnada del disefio muestral, especificando los supuestos empleados y las
principales caracteristicas del tamafio y dispersion de la muestra utilizada;

Un resumen ejecutivo en el que se describan los principales hallazgos, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas, asi como las recomendaciones del
evaluador externo; y

El costo total de la evaluacion externa, especificando la fuente de financiamiento.



